UMOWA nr USP 2020-...
dotyczaca swiadczenia ustugi serwisu ambulanséw sanitarnych

zawartaw dniu ............... 2020 r. w Swiebodzinie
pomiedzy

Ratownictwo Medyczne Spétka z o.0. z siedzibg w Swiebodzinie (66-200), ul. Miyriska 6,
66-200 Swiebodzin, wpisang do rejestru przedsigbiorcéow Krajowego Rejestru Sgdowego, dla
ktorej Sgd Rejonowy Szczecin - Centrum w Szczecinie, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS
prowadzi akta pod numerem KRS 0000737513, REGON 380593304, NIP 9552470872,
zwanym dalej Zleceniodawca,

reprezentowanym przez:

Pan Sylwester Bierzanowski — Prezes Zarzadu

.... Z siedzibg w ... NIP: ...., REGON: ...,
reprezentowang przez:

zwanym dalej Zleceniobiorcg

§1
1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest wykonywanie przez Zleceniobiorce kompleksowej
obstugi serwisowej ambulansow sanitarnych, dla ktérych zakonczyt sie okres gwarancji

udzielanej przez producenta pojazdéw bazowych, szczegétowo wymienionych w ust. 2,

zwanych dalej Pojazdem(ami) wykorzystywanych na potrzeby realizacji zadah w ramach

Systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego przez Zleceniodawce, w

szczegolnosci:

a. wykonywanie wymaganych przepisami prawa oraz wymogami producenta pojazdu
bazowego przeglgdow serwisowych (pogwarancyjnych, zakres tozsamy z zakresem
przegladu gwarancyjnego) oraz technicznych z wpisem do dowodu rejestracyjnego;

b. wykonywanie wymaganej wymogami producenta pojazdu bazowego biezgcej obstugi
serwisowej Pojazdow;

c. wykonywania napraw Pojazdow, w szczegdlnosci: usuwanie szkdéd komunikacyjnych
(objetych ochrong ubezpieczeniowg OC (odpowiedzialnosci cywilnej) / AC (typu auto
casco).

2. Pojazdy, ktérych kompleksowa obstuga serwisowa stanowi przedmiot Umowy:

a. Pojazd nr 1: marka, model, nr VIN, nr rejestracyjny, rok produkcji, pojemnos¢ silnika,
moc silnika;

b. Pojazd nr 2: marka, model, nr VIN, nr rejestracyjny, rok produkcji, pojemno$¢ silnika,
moc silnika;



C.
Przedmiot Umowy swiadczony bedzie zgodnie z Ofertg ztozong przez Zleceniobiorce w
ramach postepowania zakupowego nr 2020-897 ,Obstuga serwisowa ambulanséw
sanitarnych wykorzystywanych na potrzeby realizacji zadan w ramach Systemu
Panstwowego Ratownictwa Medycznego przez Spétke Ratownictwo Medyczne Sp. z0.0.”
stanowigcg Zatacznik nr 1 do Umowy.

Zleceniobiorca oswiadcza, iz posiada wiedze i srodki techniczne niezbedne do nalezytej
realizacji postanowien Umowy.

Zleceniobiorca oswiadcza, iz dysponuje wymagang przepisami prawa certyfikacjg /
pozwoleniami, w celu Swiadczenia przedmiotowych ustug w charakterze okregowej stacji
kontroli pojazdoéw, uprawniajgcymi do wykonywania przeglgdéw technicznych z wpisem
do dowodu rejestracyjnego (corocznych, ponaprawczych, itp.) lub zleci wykonanie
przedmiotowych czynnos¢ podmiotowi trzeciemu, posiadajgcemu odpowiednie
uprawnienia.

Ustugi serwisowe bedg wykonywane w Stacji obstugi, wskazanej w Ofercie
Zleceniobiorcy.

W przypadku wykorzystania przez Zleceniobiorce dla realizacji przedmiotu Umowy
podmiotow trzecich w charakterze podwykonawcéw, Zleceniobiorca w petni ponosi
odpowiedzialnos¢ za ich dziatania / zaniechania.

§2

Wszystkie ustugi serwisowe, stanowigce przedmiot Umowy Zleceniodawca bedzie zlecat

zgodnie z aktualnymi potrzebami.

Podstawowe czynnosci wchodzgce w zakres biezgcej obstugi serwisowej pojazdéw

wymienione zostaty w Ofercie Zleceniobiorcy.

Zleceniobiorca ma obowigzek swiadczy¢ na rzecz Zleceniodawcy petny zakres ustug z

uwzglednieniem wymagan okreslonych w Umowie oraz Ofercie Zleceniobiorcy.

Zleceniobiorca potwierdza, iz ze wzgledu na wykorzystanie Pojazdéw przez

Zleceniodawce na potrzeby realizacji zadah w ramach Systemu Panstwowego

Ratownictwa Medycznego i zwigzang z tym konieczno$¢ maksymalnego ograniczenia

czasu wytgczenia Pojazdéw z uzytkowania, wszelkie zlecone przez Zleceniodawce ustugi

stanowigce przedmiot Umowy, bedg wykonywane przez Zleceniobiorce z najwyzszym
priorytetem, w pierwszej kolejnosci, a w szczegdlnosci Zleceniobiorca gwarantuje
nastepujgcy czas wykonania poszczegdlnych kategorii czynnosci:

a. przeglady serwisowe (pogwarancyjne i techniczne) po wczesniejszym uzgodnieniu z
Zleceniodawcg terminu ich wykonania, jednak termin nie moze by¢ dtuzszy niz 7 dni
liczgc od nastepnego dnia od daty zgtoszenia potrzeby wykonania danego przegladu
przez Zleceniodawca, chyba ze Zleceniodawca wyrazi zgode na termin bardziej
odlegty;

b. czynnosci biezgcej obstugi serwisowej Pojazdéw — wykonanie do konca nastepnego
dnia roboczego od daty zgtoszenia potrzeby wykonania danej czynnosci przez
Zleceniodawcg, chyba ze Zleceniodawca wyrazi zgode na termin diuzszy lub bardzie
odlegty;



10.

1.

c. naprawy Pojazdow wynikajgce z usuwania szkéd komunikacyjnych (objetych ochrong
ubezpieczeniowg OC / AC) — rozpoczecie naprawy do konca nastepnego dnia
roboczego od daty =zgtoszenia potrzeby wykonania danej naprawy przez
Zleceniodawcg oraz zakonczenie w ciggu kolejnych 4 dni roboczych;

d. naprawy Pojazdow, ktérych koszt obcigza¢ bedzie Zleceniodawce — rozpoczecie
naprawy do konca nastepnego dnia roboczego od daty zatwierdzenia na piSmie przez
Zleceniodawce kosztu wykonania danej naprawy oraz zakonczenie w ciggu kolejnych
4 dni roboczych, przy czym Zleceniobiorca ma obwigzek przedstawi¢ Zleceniodawcy
w formie pisemnej wariantowy kosztorys wykonania danej naprawy pozagwarancyjnej
do konca nastepnego dnia roboczego od daty zgtoszenia potrzeby wykonania danej
naprawy przez Zleceniodawca.

Zlecen wykonania ustug stanowigcych przedmiot Umowy Zleceniodawca dokonywac

bedzie w robocze dni powszednie w godzinach 08:00 — 16:00. Jesli organizacja pracy

Stacji obstugi umozliwia ztozenie zlecen przez Zleceniobiorce w robocze dniu powszednie

po godzinie 16:00 lub w pozostate dni robocze, zlecenie takie traktowane bedzie jako

ztozone w pierwszym nastepujgcym powszednim dniu roboczym.

Zlecen wykonania ustug stanowigcych przedmiot Umowy Zleceniodawca dokonywac

bedzie telefonicznie lub za pomocg poczty elektronicznej na adres: .....

Kazdorazowo, Zleceniobiorca potwierdzi przyjecie zlecenia, poprzez przestanie

potwierdzenia na adres poczty elektronicznej Zleceniodawcy: .....

Zleceniobiorca gwarantuje, iz materialy eksploatacyjne uzyte do realizacji

przedmiotowych ustug bedg zgodne z wymogami / zaleceniami technicznymi producenta

pojazdu bazowego.

Zleceniobiorca zapewni Zleceniodawcy wariantowg mozliwos¢ wyboru stosowanych w

celu realizacji przedmiotowych ustug czesci zamiennych sposréd: oryginalnych czesci

zamiennych producenta pojazdow bazowych, ich zamiennikéw (w tym typu OEM) lub
czesci regenerowanych.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie, ze przedmiotowe ustugi wykonywane bedg przez

odpowiednio przeszkolony personel posiadajgcy odpowiednie (wymagane przepisami

prawa) uprawnienia oraz do$wiadczenie.

§3

W przypadku napraw Pojazddéw, ktorych koszt obcigza¢ bedzie Zleceniodawce
Zleceniobiorca realizowaé bedzie takie czynnosci z uwzglednieniem ponizszych ustalen:
a. W pierwszej kolejnosci Zleceniobiorca przedstawi Zleceniobiorcy w formie pisemnej

kosztorys prac, z uwzglednieniem nastepujgcych wariantéw (o ile poszczegdlne

warianty majg zastosowanie w danym przypadku):

i. wariant uwzgledniajgcy zastosowanie oryginalnych czesci zamiennych producenta

pojazdéw bazowych;

ii. wariant uwzgledniajgcy zastosowanie czesci zamiennych typu OEM;

iii. wariant uwzgledniajgcy zastosowanie czesci zamiennych pozostatych producentéw;

iv. wariant uwzgledniajgcy zastosowanie czesci regenerowanych;

v. wariant uwzgledniajgcy wykonanie regeneracji zuzytych czesci.



. Zleceniobiorca przystgpi do realizacji naprawy pozagwarancyjnej po uzyskaniu pisemnej
akceptacji Zleceniodawcy.

§4
. Po wykonaniu ustugi serwisu Zleceniobiorca przekaze Zleceniobiorcy do zatwierdzenia
raport dotyczgcy wykonanych prac.

§5

. Na prace serwisowe objete przedmiotem niniejszej umowy Zleceniobiorca udziela 12 -
miesiecznej gwarancji.

. Na zamontowane czes$ci zamienne Zleceniobiorca udziela 6 - miesiecznej gwaranciji, chyba,
ze gwarancja udzielana przez producenta czesci jest udzielona na dtuzszy okres.

§6
Zleceniodawca za wykonane ustugi zobowigzuje sie ptaci¢ zgodnie ze stawkami
jednostkowymi za wykonane przeglady oraz czynnosci biezgcej obstugi serwisowej
Pojazdéw oraz z uwzglednieniem rabatow od cennika Zleceniobiorcy obowigzujacego w
danej Stacji obstugi, wynikajgcych z Oferty Zleceniobiorcy.
Podstawg wystawienia faktury bedzie odebrany bez zastrzezen przez Zleceniodawce
raport serwisowy z wykonanych czynnos¢ serwisowych. Przedmiotowy raport stanowic
bedzie zatgcznik (zatgczniki) do faktury.
. Zleceniodawcg zobowigzuje sie do zaptaty wynagrodzenia naleznego Zleceniobiorcy w
terminie 14 dni od daty doreczenia poprawnie wystawionej faktury vat.
Ptatnos¢ bedzie dokonana przez Zleceniodawce przelewem bankowym na rachunek
wskazany na fakturze vat.
W przypadku nie uiszczenia przez Zleceniodawce zaptaty w terminie wskazanym w ust. 3
Zleceniobiorcy przystugujg odsetki ustawowe.
. W przypadku realizacji napraw Pojazdéw, wynikajgcych z usuwania szkod
komunikacyjnych (objetych ochrong ubezpieczeniowg OC / AC) rozliczenie za wykonane
ustugi nastgpi bezgotdwkowo z ubezpieczenia OC sprawcy ubezpieczenia AC
Zleceniobiorcy (Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia S.A.).
. W przypadku zmiany stawki podatku VAT w odniesieniu do ustug, o ktérych mowa w ust.
1, wyrazone w kwotach brutto stawki jednostkowe, wynikajgce z Oferty Zleceniobiorcy,
zmieniajg sie odpowiednio.
Stawki jednostkowe, za wykonanie przeglgdow oraz czynnosci biezgcej obstugi
serwisowej wynikajgce z Oferty Zleceniobiorcy majg charakter ryczattowy (zawierajg
wszelkie koszty robocizny, materiatéw, czesci zamiennych, transportu, opakowan itp.).

§7
Zleceniodawca upowazniony jest do naliczenia nastepujacych kar umownych:
a. 100 zt za kazdy dzien opoOznienia w wykonaniu przez Zleceniobiorce
obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy.



Zleceniobiorca wyraza zgode na kompensate naliczonych kar umownych z ptatnoscig
przez Zleceniodawce wynagrodzenia za wykonane ustugi serwisowe.

Jezeli wysoko$¢ szkody poniesionej przez Zleceniodawce przekraczaé bedzie wysokos¢
kar umownych, Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do dochodzenia dalszego
odszkodowania do wysokosci faktycznie poniesionej szkody.

Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci informac;ji, o ktérych dowiedziaty sie
przy wykonywaniu niniejszej umowy i ktére drugg strone mogtyby narazi¢ na szkode.

§8
Niniejsza umowa zostata zawarta na okres 12 m-y liczgc od dnia jej zawarcia.
Umowa obowigzuje od dnia jej podpisania.

§9

Powierzenie przetwarzania danych osobowych
W ramach niniejszej umowy Zleceniodawca zostaje upowazniony przez Zleceniobiorce
do gromadzenia i przetwarzania jego danych osobowych w celu wykonania niniejszej
Umowy.
Odbiorcami danych mogg by¢ takze podmioty zajmujgce sie obstuga ksiegowg i
informatyczng Zleceniodawcy oraz spétki wchodzgce w sktad Grupy Kapitatowej Grupy
Nowy Szpital Holding, na co niniejszym Zleceniobiorca wyraza zgode.
Zleceniodawca zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
zobowigzaty sie do zachowania ich tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu
ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.
Zleceniodawca oswiadcza, ze podjat wszelkie srodki zabezpieczajgce, wymagane
przepisami prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.
Zleceniobiorca ma prawa dostepu do przetwarzaniach danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.
Dane osobowe bedg przechowywane do ewentualnego odwotania zgody na ich
przetwarzanie, a po takim odwotaniu, przez okres przedawnienia roszczen
przystugujgcych Zleceniodawcy w stosunku do Zleceniobiorcy.
O kazdym wypadku wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych Zleceniodawca
niezwtocznie poinformuje Zleceniobiorce.
Zleceniobiorca ma prawo do wniesienia skargi na przetwarzanie danych osobowych do
organu nadzoru.
Zasady wynikajgce z powyzszych ustepow stosuje sie odpowiednio w przypadku
powierzenia przetwarzania danych osobowych przez Zleceniodawce Zleceniobiorcy.

§10
. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg pisemnych aneksow pod rygorem
niewaznosci.



2. Strony wyrazajg zgode na przesytanie dokumentow zawierajgcych dane zwigzane z
realizacjg Umowy za pomocg poczty listem poleconym, przesytkg kurierskg, faxem lub
pocztg elektroniczng.

3. llekro¢ w Umowie mowa o koniecznosci zachowaniu formy pisemnej, jako jej posta¢ Strony
zgodnie dopuszczajg informacje przekazywane pocztg elektroniczna.

4. Wszelkie spory moggce wynikngc¢ z realizacji niniejszej Umowy bedg rozstrzygane przez
sad rejonowy w Szczecinie.

5. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego.

6. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Zatagcznik nr 1 - Oferta Zleceniobiorcy

Zleceniodawca Zleceniobiorca



