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1 Wstęp

Moduł e-Pacjent jest dedykowany pacjentom zarejestrowanym w MPI. Podstawowe
funkcje modułu to:

· obsługa konta/profilu pacjenta (aktualizacja danych użytkownika),

· przegląd i wyszukiwanie usług dostępnych w szpitalu,

· rezerwacja terminu udzielenia usługi,

· obsługa rezerwacji (zmiana terminu udzielenia usługi, anulowanie rezerwacji).
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2 Proces rejestracji pacjenta

Rejestracja pacjenta jako użytkownika systemu MPI jest pierwszym krokiem do
uzyskania dostępu do modułu e-Pacjent i umożliwia przekazanie do szpitala danych
pacjenta.

Konto użytkownika może zostać założone przez szpital lub bezpośrednio przez
samego pacjenta.

W przypadku samodzielnego zakładania konta przez pacjenta, należy uruchomić
system MPI (na przykład z poziomu strony internetowej szpitala), a następnie
wybrać opcję utworzenia konta dla użytkownika, podopiecznego lub dziecka.

Uzyskanie pełnego dostępu wymaga potwierdzenia poprawności przekazywanych
informacji przez pracownika szpitala, bądź zalogowania się za pomocą Profilu
Zaufanego (ePUAP).
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2.1 Rejestracja użytkownika

W celu rejestracji nowego użytkownika systemu MPI, należy na ekranie logowania
wybrać opcję Utwórz nowe konto.

Po wybraniu opcji, należy wypełnić następujące dane:

· imię i nazwisko,

· numer PESEL,

· numer telefonu,

· adres e-mail ,

· preferowany kanał komunikacji z pacjentem (telefon lub wiadomość e-mail),

· login użytkownika - system automatycznie podpowiada unikalny login na
podstawie pierwszej litery imienia oraz pełnego nazwiska użytkownika
(funkcjonalność działa jeżeli pole Login nie jest uzupełnione, a jeżeli w
systemie istnieje już pacjent o takim samym imieniu i nazwisku, system do
loginu dodaje unikalną cyfrę),

· hasło zgodne z wymaganiami systemu (wraz z jego powtórzeniem).



Rejestracja użytkownika 
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Rejestracja użytkownika 

Jeżeli pacjent jest obcokrajowcem, to należy wybrać pole wyboru Jestem
obcokrajowcem, a następnie zamiast numeru PESEL, uzupełnić dodatkowe dane:

· kraj pochodzenia (wybór z listy rozwijalnej),

· numer ewidencyjny w kraju, 

· numer dokumentu tożsamości w kraju,

· data urodzenia (wybór z kalendarza),

· płeć (wybór z listy rozwijalnej).

Po wprowadzeniu wszystkich wymaganych danych, użytkownik musi zaakceptować
Regulamin Medycznego Portalu Informatycznego (po zapoznaniu się z treścią
dostępną pod linkiem) oraz wyrazić zgodę na przetwarzanie danych osobowych.

Dodatkowo można również wyrazić zgodę na otrzymywanie informacji:

· związanych z procesem leczenia,

· handlowych i marketingowych,

na podany adres e-mail lub numer telefonu.



Rejestracja użytkownika 
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Uzupełnione dane należy potwierdzić przyciskiem Utwórz konto.

Przycisk Posiadasz już konto? Zaloguj się, znajdujący się w dolnej części okna
rejestracji, umożliwia powrót do ekranu logowania do systemu.

Po użyciu przycisku Utwórz konto, system informuje użytkownika o prawidłowym
stworzeniu konta oraz o dalszych czynnościach związanych z aktywacją konta, tzn.:

· potwierdzenie za pomocą linku aktywacyjnego konta, który został wysłany na
skrzynkę pocztową pacjenta (podaną w trakcie wypełniania formularza
rejestracji).

W przypadku, gdy użytkownik nie otrzymał wiadomości e-mail z linkiem
potwierdzającym, istnieje możliwość ponownego jego wysłania (czynność
opisano w rozdziale: Ponowne wysłanie linku aktywacyjnego ),

· wprowadzenie kodu potwierdzającego, który został wysłany na podany numer
telefonu.

23
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Rejestracja użytkownika 

Po wykonaniu tych czynności należy wybrać przycisk Potwierdź.

Przycisk Nie otrzymałem linku potwierdzającego utworzenie konta umożliwia
ponowne wysłanie linku aktywacyjnego na podany adres e-mail.

Po potwierdzeniu konta za pomocą linku aktywacyjnego i kodu potwierdzającego,
konto zostanie prawidłowo utworzone i użytkownik może się na nie zalogować.



Rejestracja użytkownika 
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2.2 Rejestracja podopiecznego

W celu rejestracji konta dla podopiecznego, należy na ekranie logowania wybrać
opcję Utwórz nowe konto dla podopiecznego.

Po wybraniu opcji, należy wypełnić dane osoby rejestrującej, czyli użytkownika
(imię i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, login, hasło) oraz dane
podopiecznego (imię i nazwisko, numer PESEL, bądź w przypadku, gdy podopieczny
jest obcokrajowcem - kraj pochodzenia, numer ewidencyjny w kraju, numer
dokumentu tożsamości w kraju, data urodzenia i płeć). 

Login jest automatycznie podpowiadany na podstawie pierwszej litery imienia oraz
pełnego nazwiska podopiecznego. Jeżeli w systemie istnieje już pacjent o takim
samym imieniu i nazwisku, system do loginu dodaje unikalną cyfrę. Funkcjonalność
działa jeżeli pole Login nie jest uzupełnione.

Pozostałe czynności związane z rejestracją podopiecznego są analogiczne do
procesu rejestracji użytkownika (Rejestracja użytkownika ).

Po prawidłowym zarejestrowaniu podopiecznego i zalogowaniu do modułu e-
Pacjent, w oknie danych konta na zakładce Podopieczni prezentowana jest
wprowadzona pozycja wraz z możliwością uzupełnienia, bądź edycji danych
podopiecznego.

10
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Rejestracja podopiecznego 



Rejestracja podopiecznego 

14 Medyczny Portal Informacyjny wersja 5.31.1

2.3 Rejestracja dziecka

W celu rejestracji konta dla dziecka, należy na ekranie logowania wybrać opcję
Utwórz nowe konto dla dziecka.

Po wybraniu opcji, należy wypełnić dane osoby rejestrującej, czyli użytkownika
(imię i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, login, hasło) oraz dane dziecka
(imię i nazwisko, numer PESEL, bądź w przypadku, gdy dziecko jest obcokrajowcem
- kraj pochodzenia, numer ewidencyjny w kraju, numer dokumentu tożsamości w
kraju, data urodzenia i płeć).

Login jest automatycznie podpowiadany na podstawie pierwszej litery imienia oraz
pełnego nazwiska dziecka. Jeżeli w systemie istnieje już pacjent o takim samym
imieniu i nazwisku, system do loginu dodaje unikalną cyfrę. Funkcjonalność działa
jeżeli pole Login nie jest uzupełnione.

Pozostałe czynności związane z rejestracją dziecka są analogiczne do procesu
rejestracji użytkownika (Rejestracja użytkownika ).10
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Rejestracja dziecka 

Po prawidłowym zarejestrowaniu dziecka i zalogowaniu do modułu e-Pacjent, w
oknie danych konta na zakładce Dzieci prezentowana jest wprowadzona pozycja
wraz z możliwością uzupełnienia, bądź edycji danych dziecka.

Dostęp do informacji i opcji systemu związanych z dzieckiem będą
dostępne do czasu uzyskania pełnoletności.



Rejestracja dziecka 
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2.4 Autoryzacja konta użytkownika

Autoryzacja danych użytkownika, która umożliwia uzyskanie pełnego dostępu do
konta, może być przeprowadzona dwoma metodami:

· logowanie się za pomocą Profilu Zaufanego,

· potwierdzenie poprawności przekazywanych danych przez pracownika szpitala.

1. Autoryzacja danych poprzez Profil Zaufany (ePUAP)

Zalogowanie się poprzez konto na platformie ePUAP spowoduje automatyczną
autoryzację danych użytkownika.

W tym celu należy na ekranie logowania do modułu wybrać przycisk Zaloguj się
przez profil zaufany.

2. Autoryzacja danych w szpitalu

Potwierdzenie poprawności przekazywanych danych może być przeprowadzone
bezpośrednio przez pracownika szpitala w module MPI-ACCOUNTS.

Po zalogowaniu się do modułu, prezentowana jest lista użytkowników, którzy
zarejestrowali się do systemu MPI.
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Autoryzacja konta użytkownika 

Osoby zarejestrowane do systemu można wyszukiwać według nazwiska, nazwy
użytkownika, nazwiska lub numeru PESEL pacjenta. Istnieje możliwość
prezentowania na liście tylko nieautoryzowanych użytkowników lub/oraz tylko
pracowników szpitala.

Po znalezieniu użytkownika, którego konto ma być autoryzowane, należy użyć
przycisku Edycja.

W szczegółach konta, w górnej części okna w sekcji Konto, prezentowane są dane
użytkownika (imię, nazwisko, e-mail i numer telefonu). 



Autoryzacja konta użytkownika 
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Po lewej stronie okna w sekcji Pacjent w MPI, wyświetlane są dane pacjenta w
systemie MPI wraz ze statusem autoryzacji - personel ma możliwość edycji oraz
uzupełnienia danych (wymagane jest uzupełnienie danych adresowych).

Po prawej stronie okna w sekcji Pacjent w HIS, istnieje możliwość wyszukania
pacjenta w HIS na podstawie numeru PESEL lub innego numeru identyfikującego
(przycisk Znajdź).

Przycisk Nowy umożliwia zarejestrowanie nowego pacjenta.

Przyciski Kopiuj dane z MPI oraz Kopiuj dane z HIS, umożliwiają wzajemne
kopiowanie danych pacjenta pomiędzy systemem MPI a HIS.
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Autoryzacja konta użytkownika 

Po zweryfikowaniu i uzupełnieniu danych pacjenta w systemie MPI oraz HIS, należy
wybrać przycisk Autoryzuj (status autoryzacji zostanie zmieniony na
autoryzowany). 

Autoryzacja na tym etapie polega na potwierdzeniu, że wprowadzone dane pacjenta
są prawidłowe i użytkownik ma prawo reprezentować danego pacjenta.

Autoryzacja jest wykonywana zawsze z dokładnością do pacjenta, tzn.
autoryzowane są dane pacjenta w kontekście danych użytkownika.

W przypadku, gdy użytkownik jest powiązany z podopiecznym lub dzieckiem, w
module istnieje możliwość niezależnej autoryzacji pozostałych kont, tzn. po
wybraniu przycisku Autoryzuj, autoryzacji podlega tylko dany pacjent w kontekście
którego były uzupełniane dane, a następnie w dolnej części okna pojawią się dane
kolejnej osoby (na przykład podopiecznego), którego proces autoryzacji jest
analogiczny jak dla użytkownika.



Autoryzacja konta użytkownika 
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2.5 Tworzenie konta pacjenta z systemu AMMS

W module MPI-ACCOUNTS istnieje możliwość przeglądu i edycji danych pacjentów
MPI i HIS, jak również utworzenia konta dla pacjenta z AMMS.

Na zakładce Pacjenci w MPI prezentowana jest lista pacjentów systemu MPI
(użytkowników, podopiecznych oraz dzieci). Użycie przycisku Edycja umożliwia
modyfikację, jak również autoryzację danych pacjenta.

Na zakładce Pacjenci w HIS prezentowana jest lista pacjentów w HIS - z tego
poziomu istnieje również możliwość utworzenia konta użytkownika w MPI (po użyciu
przycisku Edycja).
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Tworzenie konta pacjenta z systemu AMMS 

W szczegółach pacjenta, na podstawie danych pacjenta w HIS (sekcja Pacjent w
HIS), system wyszukuje czy pacjent jest również zarejestrowany w systemie MPI
(sekcja Pacjent w MPI) oraz czy utworzono dla niego konto użytkownika (sekcja
Konto).

Jeżeli pacjent nie ma utworzonego konta w MPI (sekcja Konto jest pusta), to
istnieje możliwość jego stworzenia za pomocą przycisku Nowe.

Po użyciu przycisku Nowe, należy uzupełnić numer telefonu, adres e-mail (kanał
komunikacji musi zostać potwierdzony drogą elektroniczną) oraz wprowadzić hasło
dostępu.

Użycie przycisku Autoryzuj umożliwia nie tylko autoryzację wprowadzonych danych
pacjenta, ale również autoryzację konta użytkownika (pacjent uzyska do niego
pełen dostęp).



Tworzenie konta pacjenta z systemu AMMS 
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2.6 Logowanie do systemu

Moduł e-Pacjent, dedykowany pacjentom zarejestrowanym w systemie MPI,
wymaga zalogowania się poprzez wprowadzenie loginu użytkownika (nazwa
użytkownika lub adres e-mail podany przy rejestracji konta) oraz hasła dostępu. Po
użyciu przycisku Zaloguj się, zostanie uruchomiony moduł e-Pacjent.

2.7 Ustawienie nowego hasła

W celu ustawienia nowego hasła dostępu do systemu MPI, należy wybrać na ekranie
logowania opcję Ustaw nowe hasło.

Następnie należy wprowadzić adres e-mail podany podczas rejestracji konta i użyć
przycisku Wyślij.
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Ustawienie nowego hasła 

Po prawidłowym wprowadzeniu adresu e-mail oraz użyciu przycisku Wyślij,
zostanie wyświetlone podsumowanie ustawienia nowego hasła.

Użytkownik powinien zalogować się na skrzynkę odbiorczą adresu e-mail podanego
podczas rejestracji i postępować zgodnie z instrukcją wysłaną w wiadomości.

2.8 Ponowne wysłanie linku aktywacyjnego

W przypadku problemu z otrzymaniem linku aktywacyjnego konta, który został
wysłany na skrzynkę pocztową pacjenta (podaną w trakcie wypełniania formularza
rejestracji), istnieje możliwość ponownego jego wysłania (na ekranie logowania
należy wybrać opcję Wyślij ponownie link akceptacyjny).

Następnie należy wprowadzić adres e-mail podany podczas rejestracji konta i użyć
przycisku Wyślij.

Po prawidłowym wprowadzeniu adresu e-mail oraz użyciu przycisku Wyślij, link
aktywacyjny konto użytkownika zostanie ponownie wysłany na podany adres.



Ponowne wysłanie linku aktywacyjnego 
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3 Moduł e-Pacjent

Po prawidłowym zalogowaniu się do systemu, zostanie uruchomiony moduł e-
Pacjent.

Pełen dostęp do konta, czyli możliwość korzystania w pełni ze wszystkich
funkcjonalności modułu, posiadają tylko użytkownicy, których konto
zostało zautoryzowane (szczegółowy opis znajduje się w rozdziale:
Autoryzacja konta użytkownika ).16
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3.1 e-Rejestracja

Funkcjonalność e-Rejestracja (dostępna po wybraniu opcji Rezerwacje) umożliwia
rezerwację terminu udzielania usługi medycznej, zmianę tego terminu oraz
anulowanie rezerwacji.

W obszarze opcji Rezerwacje, system prezentuje liczbę rezerwacji pacjenta.

Użytkownik ma możliwość wyszukania rezerwacji według:

· statusu rezerwacji (Zaplanowane, Zrealizowane oraz Anulowane), 

· zakresu dat rezerwacji terminu,

· wybranego pacjenta (również dzieci i podopiecznych). Opcja Dowolny
pacjent umożliwia prezentowanie wszystkich rezerwacji.



e-Rejestracja 
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Wszystkie rezerwacje pacjenta (prezentowane z prawej strony okna) zawierają
informację o dacie i godzinie realizacji, statusie rezerwacji, rodzaju usługi
medycznej, miejscu realizacji usługi oraz dane personelu wykonującego usługę.

Przycisk Anuluj rezerwację umożliwia anulowanie zarezerwowanego terminu. Po
użyciu przycisku należy potwierdzić czynność anulowania utworzonej rezerwacji
(status rezerwacji zostanie zmieniony na Anulowana).

Po wybraniu przycisku Pokaż szczegóły, system wyświetli dodatkowe informacje
dotyczące rezerwowanej usługi medycznej oraz przyciski:

· e-Ankieta - przycisk pojawia się jeżeli usługa ma podpięty kwestionariusz
(szczegółowy opis znajduje się w rozdziale: e-Ankieta ),

· Dodaj załącznik (szczegółowy opis znajduje się w rozdziale: e-Załączniki ),

· Potwierdzenie (szczegółowy opis znajduje się w rozdziale: Potwierdzenie ).

Za pomocą przycisku Zmień termin istnieje możliwość zmiany terminu (w zakresie
dnia i godziny) rezerwacji usługi przez pacjenta. Funkcjonalność działa analogicznie
do zmiany terminu w systemie AMMS.

32

31

33
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e-Rejestracja 

Nowa rezerwacja

3.1.1 Nowa rezerwacja

Rezerwacja terminu udzielenia usługi jest możliwa po wybraniu przycisku Nowa
rezerwacja.

W kolejnym etapie nowej rezerwacji terminu, należy wybrać pacjenta dla którego
będzie realizowana usługa medyczna (użytkownik, jak również podopieczny lub
dziecko).

Po wybraniu odpowiedniego pacjenta, należy wyszukać usługę medyczną na którą
ma być rezerwowany termin.

Po rozwinięciu wybranej pozycji, system wyświetli szczegóły usługi, gdzie
użytkownik może wybrać miejsce realizacji usługi oraz personel wykonujący usługę.



e-Rejestracja 
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Nowa rezerwacja

Poniżej przedstawiono przykład usługi dla której dostępne jest jedno miejsce
realizacji oraz jeden lekarz wykonujący usługę.

Po wybraniu usługi medycznej, użytkownik będzie miał możliwość wyboru terminu
oraz godziny rezerwacji.
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e-Rejestracja 

Nowa rezerwacja

Za pomocą pola Skocz do daty, istnieje możliwość wyświetlenia propozycji
terminów zaczynających się od wybranej w polu daty. 

Po wybraniu daty i godziny w grafiku, w przypadku, gdy dana usługa wymaga
danych skierowania pacjenta, należy uzupełnić następujące dane:

· data skierowania,

· kod komórki organizacyjnej – pole, w którym należy uzupełnić kod komórki
organizacyjnej na podstawie części VII systemu resortowych kodów
identyfikacyjnych (pole jest wymagane),

· specjalność komórki – pole, w którym należy wybrać z listy właściwy
identyfikator typu komórki organizacyjnej (pole jest wymagane),

· dane instytucji kierującej (numer REGON),

· dane lekarza (numer prawa wykonywania zawodu),

· dane rozpoznania (kod rozpoznania).
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Nowa rezerwacja

W kolejnym etapie tworzenia nowej rezerwacji, użytkownik powinien uzupełnić
kwestionariusz umożliwiający zebranie dodatkowych informacji od pacjenta, które
mogą być przydatne na etapie rezerwacji terminu.

Sposób definiowania kwestionariuszy i wiązania go z konkretną usługą opisano w
rozdziale: Definiowanie kwestionariuszy .

Po uzupełnieniu i przesłaniu kwestionariusza (przycisk Wyślij), należy sprawdzić
dane i ostatecznie potwierdzić rezerwację terminu.

Potwierdzenie rezerwacji terminu spowoduje pojawienie się na ekranie głównym
nowej rezerwacji o statusie Zaplanowana.
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e-Rejestracja 

Nowa rezerwacja

3.1.2 e-Załączniki

Funkcjonalność e-Załączniki umożliwia przegląd oraz dodawanie załączników do
wybranej rezerwacji terminu.

Dodanie załącznika do rezerwacji jest możliwe po użyciu przycisku Dodaj
załącznik.

W kolejnym etapie należy wczytać załącznik (przycisk Wybierz plik) i zapisać
dane.

Dołączone załączniki są widoczne poniżej szczegółów rezerwacji terminu, a pobranie
pliku jest możliwe po kliknięciu w wybraną pozycję.
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e-Załączniki

Dodany załącznik jest rejestrowany jako dokument danego pacjenta w
repozytorium EDM, co oznacza, że będzie dostępny również z poziomu
systemu AMMS.

3.1.3 e-Ankieta

Funkcjonalność e-Ankieta umożliwia zebranie dodatkowych informacji od pacjenta,
które mogą być przydatne na etapie rezerwacji terminu.

Kwestionariusz, który pacjent powinien uzupełnić pojawia się w momencie nowej
rezerwacji (szczegółowy opis znajduje się w: Nowa rezerwacja ) lub jest dostępny
po użyciu przycisku e-Ankieta na głównym ekranie rezerwacji.

Po wybraniu przycisku, użytkownik ma możliwość uzupełnienia, bądź w przypadku,
gdy ankieta została wypełniona w momencie nowej rezerwacji, modyfikacji
odpowiedzi.

Przycisk Wyślij umożliwia przesłanie zaktualizowanych odpowiedzi pacjenta.

Sposób definiowania kwestionariuszy i wiązania go z konkretną usługą opisano w
rozdziale: Definiowanie kwestionariuszy .
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e-Rejestracja 

e-Ankieta

3.1.4 Potwierdzenie rezerwacji

W module e-Pacjent, istnieje możliwość wydrukowania potwierdzenia rezerwacji
terminu (przycisk Potwierdzenie).

Po użyciu przycisku Potwierdzenie zostanie wygenerowany dokument
potwierdzający rezerwację terminu wraz ze szczegółowymi danymi realizowanej
usługi medycznej.
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Potwierdzenie rezerwacji

3.2 e-Świadczenia

Funkcjonalność e-Świadczenia zawiera dane na temat:

· pobytów pacjenta (z możliwością przeglądu dokumentacji medycznej pobytu i
uzupełnionej przez pacjenta ankiety, jak również wypełnienia wniosku o
udostępnienie dokumentacji medycznej danego pobytu) - zakładka Pobyt ,

· list oczekujących - zakładka Lista oczekujących ,  

· badań dotyczących pacjenta - zakładka Badania ,

· dokumentacji medycznej (z możliwością przeglądu notatek do dokumentu
oraz podglądu i pobrania dokumentu, jak również wygenerowania wniosku o
udostępnienie dokumentacji medycznej) - zakładka Dokumentacja
medyczna ,

· wniosków o udostępnienie dokumentacji medycznej (szczegółowy podgląd
przesłanych wniosków oraz możliwość wygenerowania nowego wniosku) -
zakładka Wnioski .

3.2.1 Pobyt

Na zakładce Pobyt istnieje możliwość przeglądu listy pobytów pacjenta wraz z
możliwością podglądu dokumentacji medycznej pobytu i uzupełnionej przez
pacjenta ankiety, jak również wypełnienia wniosku o udostępnienie dokumentacji
medycznej danego pobytu.
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e-Świadczenia 

Pobyt

Użytkownik ma możliwość wyszukania pobytów według:

· zakresu dat pobytu pacjenta,

· wybranego pacjenta.

Wszystkie pobyty pacjenta (prezentowane z prawej strony okna) zawierają
informację o miejscu (jednostce w której przebywał pacjent) i okresie pobytu oraz
numer Księgi Głównej.

Wybranie przycisku Dokumentacja medyczna spowoduje rozwinięcie listy
dokumentacji medycznych dołączonych do danego pobytu. Przycisk Podgląd
umożliwia podgląd dokumentu, natomiast przycisk Pobierz - pobranie dokumentu
medycznego.

Za pomocą przycisku e-Ankieta, użytkownik ma możliwość uzupełnienia ankiety
satysfakcji dla danego pobytu.



e-Świadczenia 

36 Medyczny Portal Informacyjny wersja 5.31.1

Pobyt

Sposób definiowania kwestionariuszy i wiązania go z konkretną komórką
organizacyjną opisano w rozdziale: Definiowanie kwestionariuszy .

Wygenerowanie nowego wniosku o udostępnienie dokumentacji medycznej danego
pobytu, jest możliwe po wybraniu przycisku Nowy wniosek.

W oknie Nowy wniosek należy wprowadzić opis wniosku oraz wybrać format w
jakim pacjent chce uzyskać dokument (Wersja papierowa, Wersja na nośniku
lub Wersja do pobrania). W przypadku wyboru formatu w wersji papierowej lub
na nośniku, użytkownik musi uzupełnić również sposób odbioru (Odbiór osobisty,
List lub Osoba uprawniona).

W sytuacji, gdy dokument ma zostać odebrany przez osobę uprawnioną, wymagane
jest wprowadzenie imienia, nazwiska oraz numeru dokumentu tej osoby
uprawnionej.
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e-Świadczenia 

Pobyt

Po wprowadzeniu danych wniosku, użytkownik musi zaznaczyć pole, że w
przypadku nieodebrania zleconej do kopiowania dokumentacji medycznej w ciągu
14 dni, będzie zobowiązany do poniesienia kosztów związanych z tworzeniem kopii
oraz przesyłką.

Po wybraniu przycisku Wyślij wniosek zostanie zarejestrowany (przegląd
szczegółów wniosku jest możliwy na zakładce Wnioski ).

3.2.2 Lista oczekujących

Na zakładce Lista oczekujących istnieje możliwość przeglądu wpisów pacjenta na
listach oczekujących (nazwa kolejki oczekującej oraz planowana data przyjęcia).

Użytkownik ma możliwość wyszukania wpisów na liście oczekujących według:

· zakresu dat planowanego przyjęcia,
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Lista oczekujących

· wybranego pacjenta.

3.2.3 Badania

Na zakładce Badania istnieje możliwość przeglądu listy badań dotyczących
wybranego pacjenta.

Użytkownik ma możliwość wyszukania badań według:

· zakresu dat wykonania badania,

· nazwy badania.

Wszystkie badania pacjenta (prezentowane z prawej strony okna) zawierają
informację o rodzaju badania oraz datę wykonania badania.

Wybranie przycisku Pokaż wynik spowoduje rozwinięcie szczegółów z wynikiem
badania.
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e-Świadczenia 

Badania

3.2.4 e-Dokumentacja

Za zakładce Dokumentacja medyczna prezentowane są wszystkie dokumenty
medyczne danego pacjenta wyszukane na podstawie jego numeru PESEL.

Użytkownik ma możliwość wyszukania dokumentacji według:

· zakresu dat wygenerowania dokumentacji medycznej,

· rodzaju dokumentacji medycznej (na przykład Wyniki badań
diagnostycznych, Indywidualna dokumentacja medyczna),

· wybranego pacjenta.
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e-Dokumentacja

Każda z pozycji w wykazie dokumentacji medycznych pacjenta (prezentowany z
prawej strony okna) zawiera nazwę dokumentacji, datę wygenerowania i rodzaj
dokumentu oraz następujące przyciski:

· Notatki - użycie przycisku spowoduje uruchomienie okna, w którym
prezentowane są notatki dla dokumentu wraz z informacją o autorze notatki
oraz dacie i godzinie jej wprowadzenia,

· Podgląd - przycisk umożliwia podgląd dokumentu medycznego,

· Pobierz - przycisk umożliwia pobranie dokumentu medycznego.
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e-Świadczenia 

e-Dokumentacja

Z poziomu tego okna istnieje możliwość zbiorczego wygenerowania wniosków o
udostępnienie dokumentów medycznych (zaznaczenie pozycji i użycie przycisku
Generuj wniosek).

Pozostałe czynności związane z wygenerowaniem wniosku są analogiczne jak w
przypadku zakładki Pobyt (szczegółowy opis znajduje się w: Pobyt - Nowy
wniosek ).

3.2.5 e-Wnioski

Moduł e-Pacjent umożliwia generowanie wniosków o udostępnienie dokumentacji
medycznej z poziomu następujących zakładek:

· Pobyt  - dokumentacja z wybranego pobytu pacjenta,

· Dokumentacja medyczna  - możliwość wyboru konkretnych dokumentów
pacjenta,

· Wnioski  - zamawianie dokumentów z określonej jednostki i wybranego
okresu.

Funkcjonalność e-Wnioski umożliwia przegląd zarejestrowanych wniosków o
udostępnienie dokumentacji medycznej, jak również wygenerowanie nowego.
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e-Wnioski

Użytkownik ma możliwość wyszukania wniosków według:

· zakresu dat wygenerowania wniosku,

· wniosków zakończonych lub niezakończonych,

· wybranego pacjenta.

Wszystkie wnioski utworzone przez użytkownika (prezentowane z prawej strony
okna) zawierają nazwę wniosku, status, datę wygenerowania wniosku oraz
informację o odbiorze i formacie dokumentu. Szczegółowe dane wniosku są
prezentowane po wybraniu przycisku Szczegóły wniosku.
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e-Świadczenia 

e-Wnioski

Wprowadzenie nowego wniosku o udostępnienie dokumentacji jest możliwe po
użyciu przycisku Nowy wniosek.

W oknie Nowy wniosek należy uzupełnić następujące dane:

· jednostka, z której jest zamawiana dokumentacja medyczna,

· zakres dat dokumentacji,

· format dokumentu w jakim użytkownik chce uzyskać dokument (Wersja
papierowa, Wersja na nośniku lub Wersja do pobrania). W przypadku
wyboru formatu w wersji papierowej lub na nośniku, użytkownik musi
uzupełnić również sposób odbioru (Odbiór osobisty, List lub Osoba
uprawniona). W sytuacji, gdy dokument ma zostać odebrany przez osobę
uprawnioną, wymagane jest wprowadzenie imienia, nazwiska oraz numeru
dokumentu tej osoby uprawnionej,

· opis dla wniosku.
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e-Wnioski

Po wprowadzeniu danych wniosku, użytkownik musi zaznaczyć pole, że w
przypadku nieodebrania zleconej do kopiowania dokumentacji medycznej w ciągu
14 dni, będzie zobowiązany do poniesienia kosztów związanych z tworzeniem kopii
oraz przesyłką.

Po wybraniu przycisku Wyślij wniosek zostanie zarejestrowany (na liście wniosków
pojawi się nowa pozycja o statusie Zarejestrowany).

W przypadku zarejestrowania wniosku, który wymaga opłacenia kosztów (na
przykład za sporządzenie kopii w wersji papierowej lub przesyłkę pocztową),
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e-Świadczenia 

e-Wnioski

wygenerowany wniosek będzie miał status Do zapłaty. Po rozwinięciu szczegółów,
za pomocą przycisku Do zapłaty {KWOTA} zł użytkownik ma możliwość
bezpośredniego przejścia do okna zapłaty (dostawca płatności PayU).

Po zrealizowaniu płatności, status wniosku zostanie zmieniony na Zrealizowany, a
użytkownik będzie miał możliwość pobrania załączników.
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e-Wnioski

3.3 e-Deklaracje

Funkcjonalność e-Deklaracje umożliwia przegląd oraz rejestrację nowych deklaracji
wyboru Świadczeniodawcy udzielającego świadczeń z zakresu Podstawowej Opieki
Zdrowotnej oraz lekarza, pielęgniarki lub położnej Podstawowej Opieki Zdrowotnej.

Wszystkie utworzone deklaracje pacjenta (prezentowane z prawej strony okna)
zawierają informację o rodzaju deklaracji, datę wygenerowania deklaracji oraz dane
wybranego personelu (lekarza, pielęgniarki lub położnej).

Po kliknięciu w wybraną deklarację, zostanie uruchomione okno prezentujące
szczegółowe dane deklaracji:

· dane dotyczące pacjenta (imię, nazwisko, nazwisko rodowe, data urodzenia,
płeć, numer PESEL, adres zamieszkania, numer ubezpieczenia oraz dane
ubezpieczyciela),

· dane dotyczące Świadczeniodawcy (jednostki) oraz informacja po raz który
jest dokonany wybór w bieżącym roku,

· dane lekarza/pielęgniarki/położnej oraz informacja po raz który jest dokonany
wybór w bieżącym roku.
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e-Deklaracje 

Przycisk Wydrukuj umożliwia wygenerowanie oraz wydrukowanie dokumentu
deklaracji POZ (poniżej przedstawiono przykładową deklarację wyboru lekarza).
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e-Deklaracje 

3.3.1 Nowa deklaracja

Rejestracja nowej deklaracji wyboru lekarza, pielęgniarki lub położnej Podstawowej
Opieki Zdrowotnej, jest możliwa po wybraniu odpowiedniej opcji w sekcji Nowa
deklaracja.



e-Deklaracje 

50 Medyczny Portal Informacyjny wersja 5.31.1

Nowa deklaracja

Po wybraniu przycisku Lekarz rodziny, Pielęgniarka lub Położna, należy wybrać
pacjenta którego dotyczy deklaracja (użytkownik, jak również podopieczny lub
dziecko).

Po wybraniu odpowiedniego pacjenta, należy wybrać personel (w zależności czy
deklaracja dotyczy wyboru lekarza, pielęgniarki czy położnej) oraz jednostkę.
Poniżej przedstawiono sposób wyboru lekarza dla którego dostępna jest jedna
jednostka.

Dostępność lekarzy, pielęgniarek i położnych podczas rejestracji
deklaracji POZ jest zależna od konfiguracji w module MPI-MPDP
(sposób dodawania personelu opisano w rozdziale: Dostępność personelu
podczas rejestracji deklaracji POZ ).

W kolejnym kroku zostanie uruchomione okno zawierające dane pacjenta,
Świadczeniodawcy oraz personelu. Użytkownik ma możliwość uzupełnienia swoich
danych oraz  informacji po raz który jest dokonany wybór Świadczeniodawcy i
personelu w bieżącym roku. Nie ma możliwości edycji danych dotyczących jednostki
oraz lekarza/pielęgniarki/położnej.

Po uzupełnieniu i sprawdzeniu wszystkich danych, należy zapisać deklarację -
przycisk Zapisz umożliwia zapisanie danych, a przycisk Zapisz i wydrukuj również
bezpośrednie wygenerowanie z możliwością wydrukowania dokumentu.
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e-Zgody 

3.4 e-Zgody

Funkcjonalność e-Zgody umożliwia przegląd oraz rejestrację nowych zgód na:

· udzielenie informacji o stanie zdrowia,

· udostępnienie danych medycznych,

· udostępnienie dokumentacji medycznej innemu Świadczeniodawcy,

· udostępnienie dokumentacji Medycyny Pracy.

Wszystkie zarejestrowane przez użytkownika zgody (prezentowane z prawej strony
okna) zawierają informację o rodzaju zgody, zakres dat obowiązywania zgody,
status oraz dane szczegółowe zgody. Użytkownik ma możliwość wyszukania zgód
według wybranego pacjenta (użytkownik, jak również podopieczny lub dziecko).

Po kliknięciu w wybraną zgodę, zostanie uruchomione okno prezentujące
szczegółowe dane zgody. 

Dla rodzajów zgody Udzielenie informacji o stanie zdrowia oraz Udostępnienie
danych medycznych, dostępny jest przycisk Wydrukuj (umożliwiający
wygenerowanie i wydrukowanie zgody) oraz Podpisz (umożliwiający podpisanie
dokumentu zgody przy pomocy ePUAP).
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Poniżej przedstawiono przykładową zgodę na udostępnienie informacji o stanie
zdrowia.

Dla zarejestrowanych zgód o rodzaju Udostępnienie dokumentacji medycznej
innemu Świadczeniodawcy oraz Udostępnienie dokumentacji Medycyny
Pracy dostępny jest przycisk Wycofaj (umożliwiający wycofanie zarejestrowanej
zgody).
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e-Zgody 

Nowa zgoda

3.4.1 Nowa zgoda

Rejestracja nowej zgody jest możliwa po wybraniu przycisku Nowa zgoda.

W oknie zgody należy:

· wybrać pacjenta,

· wybrać rodzaj zgody (Udzielenie informacji o stanie zdrowia,
Udostępnienie danych medycznych, Udostępnienie dokumentacji
medycznej innemu Świadczeniodawcy lub Udostępnienie dokumentacji
Medycyny Pracy),

· wybrać datę od kiedy ma obowiązywać zgoda,
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Nowa zgoda

· w przypadku rodzaju zgody Udzielenie informacji o stanie zdrowia lub
Udostępnienie danych medycznych - uzupełnić dane dotyczące osoby
upoważnionej (imię, nazwisko, numer PESEL oraz dane adresowe),

· w przypadku rodzaju zgody Udostępnienie dokumentacji medycznej
innemu Świadczeniodawcy lub Udostępnienie dokumentacji Medycyny
Pracy - wybrać nazwę Świadczeniodawcy.

Po uzupełnieniu i sprawdzeniu wszystkich danych, należy zapisać zgodę - przycisk
Zapisz umożliwia zapisanie danych, a przycisk Zapisz i wydrukuj również
bezpośrednie wygenerowanie z możliwością wydrukowania dokumentu.
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e-Zgody 

Nowa zgoda

3.5 e-Płatności

Funkcjonalność e-Płatności umożliwia przegląd płatności użytkownika oraz
dokonywanie płatności za udostępnioną dokumentację oraz usługi medyczne
poprzez bezpośrednie przejście do okna zapłaty (dostawca płatności PayU).

Dane funkcjonalności są prezentowane na dwóch zakładkach:

· Faktury do zapłaty  - faktury za świadczenia wykonane komercyjnie,

· Płatności  - wszystkie płatności użytkownika wraz ze statusem realizacji.

3.5.1 Faktury do zapłaty

Na zakładce Faktury do zapłaty prezentowana jest lista faktur za świadczenia
wykonane komercyjnie.

Wszystkie pozycje faktur użytkownika zawierają numer faktury, datę wystawienia
faktury oraz informację czego dotyczy faktura (na przykład jakiej usługi medycznej
wraz z datą jej realizacji).

Przycisk Do zapłaty {KWOTA} zł umożliwia uruchomienie okna, w którym
użytkownik ma możliwość dokonania płatności (strona internetowa PayU).
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Płatności

3.5.2 Płatności

Na zakładce Płatności prezentowana jest lista wszystkich płatności wynikających z
zrealizowanych usług medycznych oraz wniosków o udostępnienie dokumentacji
medycznej.

Użytkownik ma możliwość wyszukania płatności według:

· statusu płatności (Rozpoczęte, W trakcie realizacji, Oczekujące na
potwierdzenie, Zapłacone, Anulowane oraz Odrzucone),

· zakresu dat płatności.

Wszystkie pozycje płatności użytkownika wynikające z usług medycznych, zawierają
numer faktury, datę wystawienia faktury, status płatności, informację czego dotyczy
faktura (na przykład jakiej usługi medycznej) oraz kwotę do zapłaty. 

W przypadku opłat dotyczących wniosków o udostępnienie dokumentacji
medycznej, wyświetlana jest informacja o rodzaju wniosku, status płatności, data
rejestracji wniosku oraz kwota do zapłaty.
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e-Płatności 

Płatności

3.6 e-Wiadomości

System MPI umożliwia pacjentowi odbieranie i wysyłanie wiadomości. Wiadomości
odbierane mogą być generowane automatycznie przez system (szpital) lub mogą
pochodzić od Administratora systemu.

W celu uruchomienia funkcjonalności e-Wiadomości, należy wybrać opcję
Wiadomości.

Na zakładce Odebrane prezentowana jest lista wiadomości odebranych przez
użytkownika, natomiast na zakładce Wysłane - wiadomości wysłane przez
użytkownika.

Po wybraniu pozycji na liście wiadomości odebranych lub wysłanych, system
wyświetli treść wiadomości. Przycisk Odpowiedz umożliwia bezpośrednie wysłanie
wiadomości zwrotnej do adresata odebranej/wysłanej wiadomości.
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Istnieje możliwość edycji wiadomości wysłanej przez pacjenta, a nieprzeczytanej
jeszcze przez lekarza.

Edycja wiadomości nie jest możliwa w przypadku, gdy została ona wcześniej
przeczytana przez pracownika jednostki.

Jeżeli wiadomość została przeczytana przez pracownika jednostki w trakcie jej
edytowania, system wyświetli poniższy komunikat przy próbie jej wysłania.
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e-Wiadomości 

Istnieje możliwość wyszukiwania wiadomości według zakresu dat wysłania, jak
również według treści lub nadawcy wiadomości.

Moduł umożliwia wysyłanie trzech kategorii wiadomości:

· skarga do szpitala,

· pochwała do szpitala,

· dowolna wiadomości do placówki.

Po wybraniu odpowiedniej opcji (Skarga, Pochwała lub Nowa wiadomość),
zostanie uruchomione okno, w którym użytkownik ma możliwość wprowadzenia
tytułu wraz z treścią wiadomości, jak również dołączenia załącznika do wiadomości.
Nad polem tekstowym treści wiadomości, znajdują się opcje umożliwiające
formatowanie tekstu oraz zmianę kolorów (na przykład justowanie, zmiana czcionki
i jej koloru).

Po użyciu przycisku Wyślij, wprowadzona wiadomość zostanie wysłana do placówki.
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3.6.1 Wysyłanie i odbieranie wiadomości przez pracownika szpitala

Funkcjonalność wysyłania lub odbierania wiadomości przez pracownika szpitala jest
dostępna w module MPI-ACCOUNTS po wybraniu opcji Wiadomości.

Dla każdej pozycji na liście wyświetlany jest status wiadomości (na przykład
Nieprzeczytana).

Pracownik szpitala ma możliwość wysłania wiadomości do pacjenta po użyciu
przycisku Nowa wiadomość.
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e-Wiadomości 

Wysyłanie i odbieranie wiadomości przez pracownika szpitala

W oknie Nowa wiadomość można uzupełnić następujące dane:

· Autor - dane osoby wysyłającej wiadomość,

· Tytuł - tytuł wiadomości,

· Odbiorcy - po użyciu przycisku zostanie uruchomione okno, w którym
pracownik może wybrać odbiorcę lub wielu odbiorców wiadomości za pomocą
pól wyboru. Istnieje możliwość wyszukania pacjentów według nazwiska, nazwy
użytkownika oraz nazwiska lub numeru PESEL pacjenta, jak również
wyświetlanie tylko nieautoryzowanych kont. Przycisk Dodaj umożliwia dodanie
wybranych odbiorców do wiadomości,
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Wysyłanie i odbieranie wiadomości przez pracownika szpitala

· Wiadomość do wszystkich - zaznaczenie pola wyboru spowoduje zniknięcie
pola Odbiorcy, a sama wiadomość zostanie wysłana do wszystkich
użytkowników,

· Portal/E-mail/SMS - przyciski umożliwiające wybór czy wiadomość ma być
wysłania poprzez Portal, e-mail oraz/lub SMS. W przypadku wybrania przycisku
Portal, wyświetlane są dodatkowe pola: wymagane potwierdzenie
przeczytania (wiadomość będzie wymagała potwierdzenia przeczytania),
możliwość odpowiedzi (pacjent będzie miał możliwość odpowiedzenia na
wysłaną wiadomość) oraz Pokazuj wiadomość do (pole umożliwiające wybór
daty do której będzie prezentowana wiadomość). Dla opcji E-mail, pracownik
może dodatkowo uzupełnić informację od kogo jest wiadomość (pole Od) oraz
adres e-mail, na który ma zostać przesłana odpowiedź od użytkownika,

· Załącznik - możliwość dołączenia załącznika do wiadomości.

Przycisk Wyślij umożliwia wysłanie wiadomości do pacjenta lub pacjentów.
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e-Wiadomości 

Wypełnianie kwestionariuszy w ramach programów profilaktycznych dla
pacjentów

3.6.2 Wypełnianie kwestionariuszy w ramach programów profilaktycznych dla
pacjentów

Z poziomu modułu e-Pacjent użytkownik ma możliwość wypełnienia ankiety
poprzez link zawarty w wiadomości wysłanej przez system.

Użytkownik powinien posiadać zgodę na wysyłanie powiadomień (po stronie
systemu AMMS) oraz ustawiony preferowany kanał komunikacji na opcję
Wiadomości portalowe (po stronie systemu MPI).

Poniżej przedstawiono przykładową wiadomość.

Poniżej przedstawiono przykładowe okno ankiety.

Po wypełnieniu ankiety i jej wysłaniu użytkownik zostanie przekierowany z
powrotem do okna wiadomości.

W przypadku gdy ankieta została już wcześniej wypełniona przez pacjenta,
wyświetlony zostanie poniższy komunikat.
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Wypełnianie kwestionariuszy w ramach programów profilaktycznych dla
pacjentów

Po zapisaniu ankiety, kopia danych wypełnienia wysyłana jest do systemu AMMS,
gdzie następuje kwalifikacja przez pracownika jednostki lub lekarza i wysłanie
wiadomości do pacjenta.

Konfiguracja kwestionariuszy w ramach programów profilaktycznych dla pacjentów
została opisana w dokumentacji modułu MPDP oraz w rozdziale: Definiowanie
kwestionariuszy .

3.7 Inne

3.7.1 Portal wiedzy

W systemie istnieje możliwość wywołania strony portalu wiedzy z poziomu modułu
e-Pacjent.

Funkcjonalność dostępna jest po uzupełnieniu w pliku konfiguracyjnym .env, w
ścieżce KNOWLEDGEPORTAL_URL, stosownego adresu strony internetowej.

3.7.2 ePUAP

W systemie istnieje możliwość wywołania strony ePUAP z poziomu modułu e-
Pacjent.
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Inne 

ePUAP

Funkcjonalność dostępna jest po uzupełnieniu w pliku konfiguracyjnym .env, w
ścieżce PUAP_URL, stosownego adresu strony internetowej.

Przykład: PUAP_URL=https://pz.gov.pl/dt/index.

3.8 Konto

Ustawienia konta użytkownika, możliwość zmiany hasła oraz wylogowania się, są
dostępne po użyciu lewego przycisku myszy na zalogowanym użytkowniku.

Po wybraniu opcji Konto użytkownik będzie miał możliwość edycji, bądź
uzupełnienia nie tylko swoich danych, ale również danych konta, podopiecznych
oraz dzieci.

Na zakładce Konto można zaktualizować numer telefonu oraz zmienić preferowany
kanał komunikacji (Telefon, E-mail, Wiadomości portalowe). Użytkownik ma
również możliwość zaznaczenia lub odznaczenia pól umożliwiających wyrażenie
zgód na otrzymywanie informacji:

· związanych z procesem leczenia,
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· handlowych i marketingowych,

na podany adres e-mail lub numer telefonu.

Nie ma możliwości modyfikacji imienia, nazwiska oraz adresu e-mail.

Użytkownik może też dokonać przeglądu i modyfikacji wartości definiującej na ile
dni (w zakresie od 1 do 31) przed terminem wizyty lub badania wysyłane jest do
niego przypomnienie o zaplanowanym terminie.

Zmiana tej wartości w systemie MPI spowoduje również jej zaktualizowanie w
systemie AMMS.

Na zakładce Moje dane użytkownik ma możliwość edycji oraz uzupełnienia
własnych danych:

· imię i nazwisko,

· ubezpieczyciel (możliwość wyboru z listy rozwijalnej),

· kraj pochodzenia (możliwość wyboru z listy rozwijalnej),

· gmina (po wprowadzeniu znaku, system automatycznie podpowiada nazwę
gminy),

· miejscowość (po wprowadzeniu znaku, system automatycznie podpowiada
nazwę miejscowości),

· ulica (po wprowadzeniu znaku, system automatycznie podpowiada nazwę
ulicy),

· numer domu oraz mieszkania,

· kod pocztowy miejscowości,

· poczta.

Nie ma możliwość edycji numeru PESEL.
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Konto 

Dodatkowo, za pomocą parametru konfiguracyjnego PATIENT_NAMES_DISAB –
'Blokada zmiany imienia, nazwiska przez pacjenta' administrator może zablokować
możliwość edycji imienia i nazwiska pacjenta.

Na zakładce Podopieczni prezentowana jest lista podopiecznych powiązanych z
danym użytkownikiem (na przykład dodanych podczas rejestracji podopiecznego -
szczegółowy opis znajduje się w: Rejestracja podopiecznego ).

Po wybraniu podopiecznego istnieje możliwość uzupełnienia lub edycji danych
podopiecznego oraz danych adresowych (analogicznych jak na zakładce Moje
dane).

Po użyciu przycisku Dodaj podopiecznego istnieje możliwość dodania
podopiecznego poprzez wprowadzenie odpowiednich danych.

12
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Na zakładce Dzieci prezentowana jest lista dzieci powiązanych z danym
użytkownikiem (na przykład dodanych podczas rejestracji dziecka - szczegółowy
opis znajduje się w: Rejestracja dziecka ).

Po wybraniu dziecka istnieje możliwość uzupełnienia lub edycji danych dziecka oraz
danych adresowych (analogicznych jak na zakładce Moje dane).

Po użyciu przycisku Dodaj dziecko istnieje możliwość dodania dziecka poprzez
wprowadzenie odpowiednich danych.

Na zakładce Opiekunowie prezentowana jest lista użytkowników, dla których
pacjent jest podopiecznym.

Na liście możliwy jest podgląd:

· nazwiska, imienia i numeru PESEL opiekuna,

14
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Konto 

· daty rejestracji podopiecznego (daty złożenia wniosku),

· statusu opiekuna (Do potwierdzenia, Potwierdzony, Zablokowany).

Dodatkowo dostępne są przyciski:

·  – Potwierdź – pozwalający na zmianę statusu opiekuna na
Potwierdzony;

·  – Zablokuj – pozwalający na zmianę statusu opiekuna na Zablokowany,
co skutkuje brakiem możliwości ponownego wnioskowania o objęcie opieką
danego pacjenta;

·  – Usuń – pozwalający na usunięcie opiekuna.

Po dodaniu nowego podopiecznego system wysyła wiadomość portalową do
pacjenta objętego opieką.

Poniżej przedstawiono przykładową wiadomość.

Za pomocą odnośnika w wiadomości lub przycisku Potwierdź na zakładce
Opiekunowie pacjent może zaakceptować przypisanie mu opiekuna.

3.8.1 Zmień hasło

W celu zmiany hasła dostępu do systemu, należy wybrać opcję Zmień hasło
(dostępna po użyciu lewego przycisku myszy na użytkowniku).
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Zmień hasło

W oknie Zmień hasło należy wprowadzić aktualne hasło, nowe hasło wraz z
powtórzeniem.

Po wybraniu przycisku Zapisz, hasło zostanie zaktualizowane.
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Konto 

Zmień hasło

4 Konfiguracja modułu e-Pacjent

4.1 Definiowanie kwestionariuszy

Definiowanie kwestionariuszy, które mogą być wykorzystywane w funkcjonalności e-
Ankieta, jest możliwe w module MPI-MPDP po wybraniu opcji Kwestionariusze.

W celu dodania nowego kwestionariusza, należy wybrać przycisk Dodaj.
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W oknie Kwestionariusz w pierwszej kolejności należy uzupełnić nazwę, opis
kwestionariusza oraz zaznaczyć czy jest on opublikowany czy w przygotowaniu.

Za pomocą przycisku Dodaj sekcję istnieje możliwość utworzenia sekcji, w której
po użyciu przycisku Dodaj pytanie można wprowadzać pytania do ankiety. Przycisk
Usuń sekcję umożliwia usunięcie wybranej sekcji pytań.
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Definiowanie kwestionariuszy 

W oknie Dodaj pytanie należy uzupełnić następujące dane:

· treść i opis pytania,

· określić czy odpowiedź ma być wymagana,

· wybrać czy pytanie jest:

o otwarte - należy wybrać typ odpowiedzi (Tekstowy, Data lub

Numeryczny),
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o zamknięte - należy wprowadzić możliwe do wyboru odpowiedzi (przycisk

Dodaj odpowiedź).
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Definiowanie kwestionariuszy 

Po wprowadzeniu wszystkich sekcji wraz z pytaniami, należy zapisać
kwestionariusz.
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Wiązanie kwestionariusza z komórkami organizacyjnymi

Powiązanie kwestionariusza z komórką lub komórkami organizacyjnymi jest możliwe
na zakładce Komórki organizacyjne w oknie Kwestionariusz.
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Definiowanie kwestionariuszy 

Po użyciu przycisku Dodaj komórkę i wybraniu komórki lub komórek
organizacyjnych, należy zapisać kwestionariusz.

Wiązanie kwestionariusza z wybraną usługą

Powiązanie stworzonego kwestionariusza z wybraną usługą jest możliwe po
wybraniu na ekranie głównym modułu MPI-MPDP opcji Usługi.
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Po wyszukaniu usługi, z którą ma zostać powiązany kwestionariusz, należy użyć
przycisku Pokaż szczegóły.

W oknie Usługa należy wybrać z listy w polu Kwestionariusz nowo stworzoną
pozycję.
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Definiowanie kwestionariuszy 

Udostępnianie kwestionariuszy w ramach programów profilaktycznych dla
pacjentów

Podczas dodawania nowego kwestionariusza, w prawym górnym rogu okna należy
wybrać system, z którym będzie się odbywała synchronizacja ankiet, programów
oraz wypełnień ankiet.

Po zapisaniu kwestionariusza dostępna staje się zakładka programy:
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Za pomocą przycisku dodaj program, na zakładce definicja należy określić
definicję programu wraz z informacją, jaka zostanie wyświetlona użytkownikowi po
pozytywnej lub negatywnej kwalifikacji dokonywanej przez pracownika od strony
systemu AMMS. W oknie dostępne są zdefiniowane metatagi możliwe do użycia w
polach tekstowych służących do wprowadzenia treści odpowiedzi kwalifikacji.
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Definiowanie kwestionariuszy 

Na zakładce warunki selekcji należy określić, do jakiej grupy pacjentów trafi
informacja o dostępnej do wypełnienia ankiecie (konta tych pacjentów muszą być
powiązane z ich kontami w systemie AMMS).
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Po zapisaniu kwestionariusza jego programy synchronizowane są z systemem
AMMS.

Dla wybranego programu istnieje możliwość wygenerowania wiadomości dla
pacjentów (1). Po użyciu przycisku system doda zadanie do kolejki (status
wiadomości zostanie ustawiony na w przygotowaniu – 2).
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Definiowanie kwestionariuszy 

Następnie system roześle wiadomości do wyselekcjonowanych pacjentów (status
wiadomości zmieni się na wygenerowane – [1] – oraz zostanie udostępniona
informacja o liczbę adresatów wiadomości – [2]).
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Generacja wiadomości nie jest możliwa jeżeli kwestionariusz nie został
opublikowany – w takim wypadku system wyświetli poniższy komunikat:

Treść wiadomości portalowej informującej pacjenta o dostępności ankiety można
edytować w pliku portal/questionnaire-program-message.ftlh.

Ankieta po zapisaniu przez pacjenta trafia do bazy danych MPI, jest wysyłana do
systemu AMMS oraz materializowana w postaci pliku PDF – i tak zapisywana w
systemie Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (EDM).

W celu zapisu pod odpowiednim typem dokumentu należy od strony EDM zapewnić
odpowiedni wpis o kodzie: QUES_PROGRAM.

4.2 Dostępność personelu podczas rejestracji deklaracji POZ

Dostępność personelu na liście wyboru lekarza, pielęgniarki lub położnej podczas
rejestracji deklaracji POZ jest zależna od konfiguracji w module MPI-MPDP.

Dane jednostki (Świadczeniodawcy), dla której można złożyć deklarację, należy
uzupełnić lub modyfikować po wybraniu opcji Edytuj profil.
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Dostępność personelu podczas rejestracji deklaracji POZ 

W oknie Profil istnieje możliwość uzupełnienia numeru REGON, NIP, nazwy, adresu
jednostki oraz numeru telefonu, adresu e-mail oraz adresu strony internetowej.
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Personel, który będzie możliwy do wyboru dla użytkownika podczas rejestracji
deklaracji POZ zależy od konfiguracji dostępnej pod opcją Personel POZ.

W celu dodania lekarza, pielęgniarki lub położnej należy wybrać przycisk Dodaj, a
następnie wprowadzić zakres dat dostępności, wybrać osobę, grupę zawodową oraz
jednostkę, w której personel jest zatrudniony.
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Dostępność personelu podczas rejestracji deklaracji POZ 

Po zapisaniu danych nowego personelu, należy w polu Stan wybrać opcję
Opublikowany i ponownie zapisać dane.
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5 Wykaz dodatkowych dokumentów

Wykaz dokumentów, które zostały opracowane na potrzeby prawidłowej konfiguracji
systemu MPI:

· 'Konfiguracja PayU' - konfiguracje pozwalające na integrację systemu MPI z
dostawcą płatności PayU, która umożliwia dokonywanie płatności za
udostępnioną dokumentację oraz usługi medyczne,

· 'MPI-ACCOUNTS' - moduł związany z zarządzaniem kontami użytkowników,

· 'MPI_ACS' - moduł związany z definiowaniem polityki haseł, zakładaniem
użytkowników i nadawaniem im uprawnień,

· 'MPI_parametry' - moduł umożliwiający przegląd oraz ustawianie parametrów
konfiguracyjnych systemu MPI,

· 'MPI_DICT' - moduł związany ze słownikami, które są definiowane przez
instytucje zewnętrzne,

· 'MPI_LICENCE' - moduł umożliwiający podgląd, edycję oraz usuwanie licencji,

· 'MPI_MPDP' - moduł przygotowania danych portalowych,

· 'MPI_LOB' - moduł związany z plikami bazy danych.
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